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SUKCESJA POKOLENIOWA

Na wstepie cheiatbym przedstawié wyniki badan przeprowa-
dzanych przez Doradedw Sukeesyjnych, zrzeszonych w Kra-
jowej Izbie Doradedw Sukcesyjnych (KIDS), w trakeie konsul-
tacji z klientami oraz badar ankietowych przeprowadzanych
w trakcie konferencji sukcesyjnych na terenie calego kraju,
wypelnianych przez przedsiebiorcow bedacych przedstawi-
cielami praktycznie kazdej branzy i wielkosci biznesdw, od
kilkuset tysiecy do trzech miliardéw zltotych przychodow.

Z czym sie¢ kojarzy przedsiebiorcom termin ,Sukcesja”?

Coraz wiecej osob jest wprawdzie swiadoma istnienia zjawi-
ska Sukcesji pokoleniowej, gdzie$ o niej styszeli, zapamietali
takie pojecie. Jednak niewiele osdb potrafi wyjasni¢ na czym
owa Sukcesja wlasciwie polega. To weigZ mato znany temat,
ktory kojarzy sie raczej z czyms trudnym.

Potoczne rozumienie Sukeesji przez przedsiebioredw to mie-
dzy innymi: przekazanie firmy dzieciom, prawne przygotowa-
nie dokumentow do przejecia firmy przez mtodsze pokolenie,
uporzadkowanie irmy (dokumentdw, umodw, procedur).

Jesli przedsiebiorca chee sie zaja¢ Sukcesja, to w pierwszej
kolejnosci skontaktuje sie z prawnikiem (umowy, udziaty),
w drugiej kolejnogci z notariuszen (testament) i ewentualnie
z ubezpieczycielem w temacie zabezpieczenia na wypadek
dmierci lub wypadku.
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Na ile takie potoczne rozumienie Sukcesji jest dalekie od jej
szerokopasmowego ujecia, ktore uwzglednia pelne spektrum
wyzwar i dziatan zaangazowanych w niej stron, dowiesz sie
krok po kroku czytajae te oraz inne ksigzki mojego autorstwa
z cyklu BIOLOGIKA SUKCESJI™. Prawda jest jednak stwierdze-
nie, ze lepiej zrobi¢ w tej kwestii coé niZ nic i ze pdjscie droga
starego paradygmatu Sukcesji, obejmujaca wytacznie ustuge
prawna i notarialng, jest lepsze niz ,nicnierobienie”. Chociaz-
by ze wzgleddéw poznawczych i edukacyjnych podjecie tych
dzialan rowniezZ jest czescig procesu.

Co sprawia, Ze przedsi¢biorcy zaczynaja sie interesowad
Sukcesja i skad czerpia informacje na jej temat?

Temat Sukcesji staje sie wainy przede wszystkim wtedy, gdy
staje sie problemem rodzinnym, a przez to réwniez osobi-
stym. Wewnatrz rodziny Sukcesja czesto jest tematem tabu,
przez co staje sie zagadnieniem, ktdre budzi zainteresowanie.
Prawie kaidy styszat lub zetknat sie z zawiklanymi historia-
mi rodzinnymi, ktére ciagnag sie latami, a czasem koncza sie
w sadzie. To historie naszych sasiadow, innych firm 2 naszego
podwirka”

Wihasciciele przedsiebiorstw czesto nie wiedza, Ze posiadanie
wspolnikéw lub rodziny wigze sie z prawem tych osdb do
czesei firmy 1 majatku. Wielu przedsiebiorcow nie wie, e
w sytuacji ich émierci czes¢ rodziny mozZe zosta¢, mowige
kolokwialnie, z niczym. Nierzadko pojawia sie pytanie: czy
dzieci beds cheialy przejac firme?

Przedsiebiorey najezesciej, jesli to tylko mozliwe, czerpis in-
formacje na temat Sukcesji z rozméw ze znajomnymi, ktérzy
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rowniez prowadza firmy. Pytaja takze osoby kojarzace im
sie z tym tematem: prawnikow, doradcow, osoby audytujace
i ukiadajace procesy w firmach, a takZe na wiasna reke po-
szukujg informacji w internecie.

Co w Sukcesji jest najwaiZniejsze? Co przedsiebiorcow
najbardziej interesuje?

Istnieje kilka tematdw, na ktore przedsiebiorcy reaguja zy-
wiej. Kiedy zaczynaja mys<lec o tym, co statoby sie z ich firma,
z ich rodzing, gdyby nagle podupadli na zdrowiu czy gdyby
przydarzylo im sie cod zlego. Czesto dociera do nich, Ze nie s3
nawet ubezpieczeni. Intryguje ich temat zachowkow, jednak
w wiekszosei przypadkdw nie potrafig opisac tych zagrozen.
Zdaja sobie sprawe, ze nigdy dotad nie mysleli, co stanie sie
z firmg, kiedy juz nie beda mogli lub nie beda chceieli praco-
wact tak jak dzis. Nestorzy to na ogdl ludzie madrzy, ktérzy
Swietnie potrafig liczy¢, prowadza z powodzeniem biznes od
lat - wiele spraw jest dla nich jasnych, ale niektérymi z nich
zwyczajnie nie cheieli sie dotad zajaé, nie mieli na to czasu
lub jedno i drugie.

Sukcesorzy zwracaja szczegolng uwage na mozliwosé upo-
rzadkowania firmy, procesdw, zatrudnienia, umow z klientami
oraz ustalenia ich zakresu odpowiedzialnosci i jasnego planu
wynagrodzern.

Co stanowi dla przedsiebiorcow wyzwanie? O co dopytu-
ja? Czego sie obawiaja?

Obawy przedsiebiorcow wilasciwie dziela sie na dwa obsza-
ry — czas (wysitek) i prawda (bol). Sukeesja to proces, ktory
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wymaga czasu i wysitku. W jego trakcie trzeba bedzie zmie-
rzyc¢ sie ze sprawami, ktore nie s3 tatwe, czasami wymagajg
rozdrapania ran, rozwigzania konfliktéw. Proces wymaga
szezeroded, uczeiwosci wobec samego siebie. To taka prywat-
na droga przez meke. Rozmowy 2 rodzing i wspdlnikiem sa
niewygodne. Wiekszos¢ Nestordow zdaje sobie sprawe, Ze ten
temat ich nie ominie i w koricu trzeba bedzie sie z nim zmie-
rzyc, ale odkiadaja go na péiniej tak diugo, jak tylko sie da.
Czesciej to Sukcesorzy naciskajg na podjecie dziatan. Zwlasz-
cza wtedy, kiedy planujg zosta¢ w firmie i ja przejac. Dzieje sie
tak, poniewaz Sukcesja kojarzy sie im z uporzadkowaniem
spraw, ktdre utatwi prowadzenie firmy w przyszlosci.

Co powstrzymuje przedsi¢biorcow przed przeprowadze-
niem Sukcesji? A co sprawia, Ze si¢ na nig decyduja?

Przedsiebiorey najczesciej traktuja Sukcesje jako cos odlegle-
go, co ich jeszeze nie dotyezy. UwazZaja, Ze majg jeszeze czas.

Glowne powody odkiadania Sukeesji to argumenty typu: moje
dzieci sa jeszcze matle; jeszeze dlugo nie planuje wycofywaé
sie z biznesu; daje sobie dziesiec lat na pouktadanie firmy,
zanim pomysle o emeryturze; nie mam na to teraz czasu, Za
duzo mam teraz wainych tematéw do poukladania w firmie;
marn teraz za duzo wyzwarl, jest srodek sezonu; potrzebuje
czasu, Zeby to przemysled; mam to juz poukiadane.

Przedsiebiorcy decyduja sie na Sukeesje najezesciej dopiero
wtedy, kiedy staja przed konkretnym problemem. Wynajecie
kogos 2 zewnatrz, kto moZe im w tym pomdce, jest dla nich bar-
dzo wartosciowe. Taki pomocnik jest troche jak opiekun i nad-
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zorca w jednym - pomaga unikna¢ bledow, pilnuje termindw
idoprowadza sprawe do korica. To rola Doradey Sukeesyjnego.

Co rézni przedsiebiorcow zaleznie od regionu i wielkosei
firmy?

Region: na prowincjii poza duzymi aglomeracjami wlasciciele
firm czedciej mysly o Sukeesji i chetniej o niej rozmawiaja.
W firmach rodzinnych znajdujaeych sie na potudniu Polski
(Podkarpacie, Matopolska, Lubelszezyzna) tatwiej znalezé
Sukcesorow, ktorzy chea przejaé firmy niz w innych regio-
nach. Powdd jest prosty - czescig lokalnej tradyeji, w ktérej
dzieci zostaly wychowane, jest przejmowanie rodzinnych
firm przez dzieci. Mlodzi po prostu nie maja watpliwosei lub
maja ich mniej.

Wielkosc firmy: i wiekszy majatek firmy, tym wieksze poczu-
cie straty w scenariuszu naglym. Im wieksza liczba pracowni-
kow, tym wieksze poczucie odpowiedzialnosci za przysziose
firmy. Firmy produkeyjne oraz fabryki czesciej niz irmy ustu-
gowe i handlowe zajmuja sie tym tematem wczesniej.

Jakie sa réznice w podejsciu do Sukcesji ze wzgledu na plec?

Meiczyini: nie lubia przyznawacd, Ze NIE s3 niesmiertelni. Czu-
ja sie odpowiedzialni za wszystko i niechetnie przyznaja, Ze
nie maja czego$ pod kontrola. Nie lubig krytyki i wytykania
bleddw. Podejmuja decyzje ze wzgledu na poczucie odpowie-
dzialnosdcei za rodzine i pracownikow dopiero pod presja czasu,
choroby, wypadkodw, problemdw wewnatrzrodzinnych. Firma
to ich ,dziecko” - beda dbac o jej przysziosé. Rzadko mysla
o emeryturze. Temat ten jest, co do zasady, bardzo mglisty
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dla nich samych. A jeszeze bardziej mglisty w oczach Sukce-
sorow, ktérzy nie wiedza, kiedy moie nastapic przekazanie
wiadzy w firmie. Dzieei najczesciej s przekonane, Ze nastapi
to dopiero po sémierci ojca lub matki.

Kobiety: bardziej dbaja o bezpieczeristwo i ezuja sie bardziej

odpowiedzialne za zapewnienie bezpieczelistwa rodzinie
w scenariuszu naglym. Nie uciekajg przed konsekwencjami
wiasnych dziatan i chetniej mierza sie z pojawiajacymi sie
trudnoéciami, poniewaz wola zrobié to, zanimn nastang rzeczy-
wiste problemy. Moga zainteresowac sie Sukcesja wezesdniej

niz mezezyZni, poniewaz dla nich momentem przelomowym

jest pojawienie sie dzieci. Dlatego miedzy innymi nie cheag
pracowac w nieskoriczonos$d. 53 precyzyjne, punktualne, sys-
tematyczne, zdyscyplinowane.
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Jako gosé specjalny prowadzi szkolenia | wyktady dla studentdw pierw-
szej w Polsce akademii dla doradcdéw sukcesyjnych, EXCELLENCE
ACADEMY, ktarzy w trzyletnim toku studiow zdobywaja certyfikacje
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wzieto udziat blisko 50 000 oséb. Jest wielokrotnym zdobywca presti-
zowych wyrdznien i nagrod za wyniki w sprzedazy w Polsce | w bran-
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gy w Stanach Zjednoczonych, a takie Akademii Psychobiologii VEDICA
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pojety rozwoj osobisty, oparty na autorskim programie KWADRANT
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